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Objetivos

¢ Afianzar conceptos tedricos acerca de la Administracién de Recursos Empresariales (ERP).

Tareas previas
® Asistencia a las clases tedricas.
e Lectura del material tedrico distribuido por la catedra sobre el tema.

Ejercicio: Determine si las siguientes afirmaciones son Verdaderas (V) ¢ Falsas (F), justificando cada
respuesta.

1. En el caso de que la operacién de una empresa sea muy especifica se debe buscar una solucién
ERP que posea una solucién vertical adecuada al negocio.

2. Es conveniente que un sistema ERP permita configurar opciones para personalizar el
funcionamiento a la empresa como asi también que se puedan adaptar los procesos y desarrollar
nuevas funcionalidades que sean necesarios.

3. Con la implementacidén de un sistema ERP, se elimina la redundancia de informacién en la
empresa.

4. Estos sistemas se componen sélo de los mddulos gerenciales del sistema empresarial, y casi
nunca se administra a nivel operativo.

5. Los ERP proporcionan a la empresa una visién integrada, en tiempo real, de los procesos
centrales del negocio.

6. Las empresas deben modificar todos sus procesos para alinearlos con los del sistema ERP o
modulos.

7. Una de sus principales causas de falla, son su rigidez y dificultad de adaptacién al flujo especifico
de los trabajadores y el proceso de negocios de algunas compafiias.

8. No es necesario poner énfasis en el entrenamiento y capacitacién del personal, ya que un
sistema ERP asegura por si mismo, el éxito de la empresa.

9. La eficiencia de un sistema ERP puede verse afectada por la resistencia en compartir informacion
interna entre departamentos.
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Un software de Gestion abarca todos los procesos que se realizan en la empresa.

La conveniencia en la eleccidon entre un Software de Gestion o un sistema ERP, se determina en
base a los requerimientos y necesidades de la empresa.

Para optimizar sus procesos, la empresa necesita adaptarse a la estructura del sistema ERP
adquirido.

Su implementacién produce la creacion de "islas" de procesos de negocios, sistemas y recursos
de informacién.

Al adquirir un sistema ERP se deben evaluar todos los posibles impactos y realizar las pruebas
necesarias de integracion.

Antes, durante y después de la implantacion de un ERP es conveniente realizar un alineamiento
de la estructura y plataformas tecnoldgicas.

Los sistemas deben tener excesiva ingenieria respecto a las necesidades reales del consumidor
para ser exitoso.

Una de las tendencias actuales por razones de conveniencia, flexibilidad y precio es su
disponibilidad en la nube.

Se debe definir el impacto en la contabilidad de cada operacién realizada en el ERP y realizar las
configuraciones necesarias para que dichos asientos estén integrados a las operaciones diarias

de la empresa.

Se debe involucrar lo mas tarde posible a los usuarios del sistema en la implementacion para que
no les lleve tanto tiempo la misma.

Las pruebas del sistema ERP se deben hacer desde el comienzo de la implementacién.



